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 Internet

Sosyal Ağ Sağlayıcılar Hakkında Yeni Usul 
ve Esaslar Yayımlandı

Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu’nun (“BTK”), 13 Ekim 
2022’de kabul edilen 5651 sayılı İnternet Ortamında Yapılan 
Yayınların Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen 
Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında Kanun’da (“İnternet 
Kanunu”) yapılan değişikliklere ilişkin 28 Mart 2023 tarihli 
ve 2023/DK-İD-119 sayılı kararı ile kabul edilen Sosyal Ağ 
Sağlayıcı Usul ve Esasları (“Yeni Usul ve Esaslar”), 1 Nisan 
2023 tarihli 32150 sayılı Resmi Gazete’de yayımlandı. 

Yeni Usul ve Esasalar ile, 2 Ekim 2020 tarihli bir önceki 
Sosyal Ağ Sağlayıcı Usul ve Esasları güncellenmiş, 
İnternet Kanunu’nda Ekim 2022’de yapılan değişikliklere 
ilişkin önemli unsurlar yinelenmiş ve bu hükümlere ilişkin 
yükümlülükler detaylandırılmıştır. 

BTK, internet ortamında yapılan yayının sadece belirli bir 
kısmında sosyal etkileşim amaçlı içeriğe yer veren kişiler 
ile kişisel internet siteleri, elektronik ticaret siteleri ve 
haber siteleri gibi sosyal etkileşim amaçlı içeriğin ikincil 
ve yan hizmet olarak sunulduğu platformları Yeni Usul ve 
Esaslar’ın kapsamı dışında bırakmıştır. Bu haliyle, sosyal 
ağ sağlayıcı yükümlüklerinin sınırlarını belirginleştirmiştir. 

Yeni Usul ve Esaslar’da, temsilci belirleme yükümlülüğüne 
ilişkin detaylar başta olmak üzere pek çok yükümlülüğe 
yer verilmiştir. Temsilci belirleme yükümlülüğüne 
ilişkin olarak, temsilcinin tüzel kişi olması halinde; tüzel 
kişinin unvanında sosyal ağ sağlayıcıya ilişkin ayırt 
edici bir ifadeye ve kurulduğu ile ilişkin ibarelere yer 

verme, paylarının tamamının sosyal ağ sağlayıcıya ait 
olması, şirket sözleşmesinde sosyal ağ sağlayıcıya bağlı 
olduğunun açıkça belirtilmesi gibi sosyal ağ sağlayıcı 
ile temsilcinin arasındaki ilişkiyi göstermeyi hedefleyen 
yükümlülükler öngörülmüştür. Bu yükümlülüklerin 
yanı sıra, şirket sözleşmesinde temsilcinin sosyal ağ 
sağlayıcı tarafından teknik, idari, hukuki ve mali yönden 
tam yetkili ve sorumlu kılındığının belirtilmesi ve en 
az 100 milyon Türk Lirası sermayeye sahip olması 
gibi, temsilcinin sorumluluğunu belirginleştiren şartlar 
getirilmiştir. Ayrıca, Yeni Usul ve Esaslar ile, temsilcinin 
kanunda sayılan görevleri yinelenmiştir. Bununla 
beraber, Yeni Usul ve Esaslar’ın öncesinde temsilcilerin 
kayıtlı elektronik posta adresine (yani, KEP adresi) sahip 
olmalarına ilişkin bir gereklilik bulunmamasına rağmen, 
idari makamlarca gönderilen tebligat, bildirim veya 
taleplerin kolaylıkla ulaştırılması adına, temsilcilerin KEP 
adreslerine sosyal ağ sağlayıcı platformunda açıkça yer 
verilmesi gerektiği ifade edilmiştir.

Ek olarak, Yeni Usul ve Esaslar’da, kişiler tarafından 
yapılan başvuruların cevaplandırılması, altı aylık (şeffaflık 
raporu) raporlar, reklam kütüphanesi, adli mercilere 
bilgi verilmesi, çocuklara özgü ayrıştırılmış hizmet 
sunulması, kriz planı oluşturulması başta olmak üzere, 
sosyal ağ sağlayıcılar bakımından İnternet Kanunu’nda 
öngörülen diğer yükümlülükler ve yükümlülüklere 
uymamanın yaptırımları tekrar edilerek, çeşitli detaylara 
yer verilmiştir. Özellikle reklam kütüphanesinin içeriği 
belirlenmiştir. Verilerin Türkiye’de barındırılması 
yükümlülüğü bakımından ise, Türkiye’de barındırılacak 
veriler bakımından temel kullanıcı bilgilerine ve BTK 
tarafından talep edilebilecek bilgilere ilişkin tedbirlere 
öncelik verilmesi gerektiği açıklığa kavuşturulmuştur.  

18 Ekim 2022’de İnternet Kanunu’nda yapılan ve sosyal ağ 
sağlayıcıları etkileyen pek çok değişikliğe ilişkin olarak yol 
gösterici nitelikte Yeni Usul ve Esaslar, sosyal ağ sağlayıcılar 
bakımından önemli bir yol haritası çıkarmaktadır. Özellikle, 
sosyal ağ sağlayıcıların İnternet Kanunu ile birlikte Yeni Usul 
ve Esasları detaylı şekilde inceleyerek gerekli uyum sürecini 
yürütmesi önem arz etmektedir.

Yeni Usul ve Esaslar’a buradan ve ayrıntılar için ilgili 
hukuk bültenimize buradan ulaşabilirsiniz.

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/04/20230401-13.pdf
https://www.esin.av.tr/tr/2023/04/04/sosyal-ag-saglayicilar-hakkinda-yeni-usul-ve-esaslar-yayimlandi/
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 Diğer gelişmeler

 
Coğrafi Veri İzin ve Lisans 
Yönetmeliklerinde Değişiklik

Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı 
(“Bakanlık”), Coğrafi Veri Lisans Yönetmeliği’nde 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik (“Lisans 
Yönetmeliği“) ve Coğrafi Veri İzinleri Yönetmeliği’nde 
Değişiklik Yapılmasına İlişkin Yönetmelik’i (“İzin 
Yönetmeliği“) (birlikte “Değişiklikler“), 31 Mart 2023 
tarihli ve 32149 sayılı Resmi Gazete’de yayımladı.

Değişiklikler ile yönetmeliklerde önemli geliştirme 
ve düzenlemeler yapılmıştır. Bu kapsamda, Lisans 
Yönetmeliği ile, coğrafi veri mevzuatının yerli ve yabancı 
tüzel kişileri kapsadığı açıkça ifade edilerek netleştirilmiş, 
gerçekleştirilen faaliyetin türüne bağlı olarak A, B ve C 
grubu olmak üzere üç farklı lisans tipi öngörülmüştür. 
Lisans Yönetmeliği’nde lisanslı kuruluşların yükümlülükleri 
genişletilmiş ve lisans tipine göre farklılaşan ek 
yükümlülükler düzenlenmiştir. Coğrafi Bilgi Sistemi 
(“CBS”) uzmanı/operatörü çalıştırma yükümlülüğü 
bulunan lisanslı kuruluşlar için dikkat çeken bir diğer 
değişiklik olarak, CBS uzmanı/operatörü süreçlerinde 
netlik sağlanmış, A ve C grubu lisans sahipleri bakımından 
birtakım muafiyetler tanınmıştır. Ek olarak, A ve B grubu 

ilk lisans başvuruları sırasında, CBS uzmanı/operatörü 
istihdam edilmesine ilişkin hükümlerin 1 Ocak 2025 
tarihine kadar uygulanmayacağı belirtilmiştir. Ayrıca, 
Lisans Yönetmeliği ekinde düzenlenen coğrafi veri 
lisansı veri temaları sınıflandırma tablosu ile, özellikle 
lisans başvurusu aşamasında ve teknik konularda yol 
gösterici olacak şekilde, sektörel bazda veri temaları 
sınıflandırılmıştır. Bu sınıflama tablosu kapsamında 
bankacılık, e-ticaret ve telekomünikasyon başta olmak 
üzere pek çok sektörün işlediği değerlendirilen veri 
temaları, Ulusal Coğrafi Bilgi Sistemi ile paylaşılacak veri 
katmanları ve veriler netlik kazanmıştır.

İzin Yönetmeliği’nde ise, Lisans Yönetmeliği ile benzer 
şekilde kapsamda netlik sağlanmış ve verilerin Ulusal 
Coğrafi Bilgi Platformu (“UCBP“) ile paylaşımına ilişkin 
düzenlemelere yer verilmiştir. Ayrıca, kamu kurumları ve 
tüzel kişileri yararına yürütülen faaliyetler bakımından, 
herhangi bir bedel ödemeksizin izin alınabileceği, ancak 
bu faaliyetler sonucu elde edilen verilerin ticari amaçlarla 
veya kendi uygulamalarında kullanılması ve paylaşılması 
halinde izin bedeli ödenmesi gerektiği düzenlenmiştir.

Değişiklikler ile coğrafi veri mevzuatı yükümlülüklerine 
uyulmaması halinde uygulanacak idari yaptırımlar 
netlik kazanmıştır.

Lisans Yönetmeliği’ne buradan, İzin Yönetmeliği’ne 
buradan, detaylar için ilgili hukuk bültenimize ise 
buradan ulaşabilirsiniz.

Elektronik Kimlik Bilgisini Haiz Cihazların 
Kayıt Altına Alınmasına Dair Yönetmelik 
ve Tebliğde Değişiklik Yapılmasına İlişkin 
Yönetmelik ve Tebliğ Taslakları Yayımlandı

BTK tarafından hazırlanan Elektronik Kimlik Bilgisini Haiz 
Cihazların Kayıt Altına Alınmasına Dair Yönetmelikte 
Değişiklik Yapılmasına İlişkin Yönetmelik Taslağı 
(“Yönetmelik Taslağı”) ve Elektronik Kimlik Bilgisini 
Haiz Cihazların Kayıt Altına Alınmasına Dair Tebliğde 
Değişiklik Yapılmasına İlişkin Tebliğ Taslağı (“Tebliğ 
Taslağı”) (birlikte “Taslaklar”) 14 Mart - 14 Nisan 2023 
tarihleri arasında kamuoyu görüşü alınması amacıyla BTK 
internet sitesinde yayımlandı. 

Yönetmelik Taslağı ile, BTK’nın merkezi mobil cihaz 
kimlik tanımı veri tabanı sisteminde (“MCKS”) kayıtlı 
iken kesintisiz yedi yıl süreyle elektronik haberleşme 
şebekelerinden hizmet almamış olması sebebiyle siyah 
listede yer alan cihazlar bakımından siyah listeye alınmak 
için öngörülen süre, “son sinyal almasından itibaren bir 
yıl” olarak değiştirilmiştir. Bununla beraber, son sinyal 
almasından itibaren kesintisiz bir yıl süreyle elektronik 
haberleşme hizmeti almaması sebebiyle siyah listeye 
alınan cihazın bir abone numarası ile tekrar kullanılması 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/03/20230331-5.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/03/20230331-4.htm
https://www.esin.av.tr/tr/2023/04/05/cografi-veri-izin-ve-lisans-yonetmeliklerinde-degisiklik/
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ve cihazın tekrar sisteme kayıtlı hale getirilmesine 
ilişkin hükümler düzenlenmiştir. Ayrıca, kesintisiz yedi 
yıl süreyle elektronik haberleşme hizmeti almadığı 
gerekçesiyle söz konusu değişikliklerin yürürlüğe 
girdiği tarihten önce siyah listeye alınan cihazların 
kullanıma açılmasına ilişkin geçici maddeye yer verilerek 
kullanıma açılma süreçlerinin cihazı son kullanan abone 
numarasının sahibi tarafından e-devlet üzerinden 
yürütülebileceği düzenlenmiştir.

Tebliğ Taslağı ile, ithal veya imal edilen cihazların 
elektronik kimlik bilgilerinin kayıtlarının ithalatçı veya 
imalatçı için tahsis edilen kullanıcı hesabı aracılığıyla 
yapılacağı düzenlenmiştir ve ithalat veya imalatçının 
kullanıcı hesabı oluşturması sürecinin elektronik imza 
ile yapılabileceği belirtilmiştir. Ayrıca, kesintisiz yedi yıl 
süreyle elektronik haberleşme hizmeti almayan cihazların 
kullanıma açılma süreçlerine ilişkin bazı değişiklikler 
yapılmıştır. 

Taslaklar’da yer alan düzenlenmelerin 1 Ocak 2024 
tarihinde yürürlüğe gireceği düzenlenmiştir.

Yönetmelik Taslağı’na buradan, Tebliğ Taslağı’na ise 
buradan ulaşabilirsiniz. 

KVKK’ya Vekaleten Yapılacak Şikayetlerin 
Kurula Elektronik Ortamda İletilmesi 
İmkanı Tanındı

Kişisel Verileri Koruma Kurumu’nun (“Kurum”) 27 Mart 
2023 tarihinde internet sitesinde yayımladığı duyuru 
ile, halihazırda ilgili kişi tarafından elden, posta veya 
kargo yoluyla veya Kurum’un internet sitesinde yer 

alan “Şikayet Modulü” aracılığıyla elektronik olarak 
Kurum’a iletilebilen şikayetlerin, daha hızlı ve etkin bir 
şekilde Kurum’a iletilmesi ve takip edilebilmesi amacıyla, 
avukatlar tarafından vekaleten yapılan şikayetlerin 
“Şikayet Modulü” aracılığıyla elektronik olarak 
iletilebileceği açıklanmıştır. 

Söz konusu duyuruya buradan ulaşabilirsiniz. 

 Dünyadan gelişmeler

GDPR Kapsamındaki Veri İhlal 
Bildirimlerine İlişkin Güncellenmiş Rehber 
Yayımlandı

Avrupa Veri Koruma Kurulu, 28 Mart 2023 tarihinde, 
9/2022 sayılı Avrupa Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR) 
kapsamındaki Veri İhlal Bildirimlerine İlişkin Rehber’in 
(“Veri İhlal Rehberi”) güncellenmiş halini yayımladı. Veri 
İhlal Rehberi’nde, Avrupa Birliği’nde yerleşik olmayan veri 
sorumlularının veri ihlal bildirimlerinde “one-stop shop” 
ilkesinin (bir üye devlette temsilci bulundurulmasının 
şirketlerin yalnızca bir ulusal veri koruması otoritesi 
ile irtibat halinde olmasını yeterli kılan mekanizma) 
uygulanmadığını ve ihlalden etkilenen ilgili kişilerin 
ikamet ettiği her üye devletin veri koruma otoritesine 
bildirim yapılması gerektiğini düzenlemektedir. 
Güncelleme öncesinde, söz konusu bildirimlerin, veri 
sorumlusu tarafından verilen yetkiye uygun olarak, 
temsilci tarafından yapılacağı belirtilmişken, güncelleme 

ile, bu bildirimlerin veri sorumlusunun sorumluluğunda 
olduğu ifade edilmiştir. Veri İhlal Rehberi’nde, ek olarak, 
temsilcinin işlevinin harici veri koruma görevlisinin 
rolünden farklı olduğu ve bu nedenle, veri ihlali 
durumunda veri koruma otoritesine bildirimde bulunma 
sorumluluğunun GDPR madde 27(5) uyarınca veri 
sorumlusuna ait olduğu vurgulanmıştır.

Veri İhlal Rehberi’nin güncel metnine buradan  
(İngilizce) ulaşabilirsiniz. 

Arjantin Veri Koruma Otoritesi Kişisel 
Verilerin Korunması Yasa Tasarısı’nı Yayımladı

Arjantin Veri Koruma Otoritesi (“AAIP”), 5 Nisan 2023 
tarihinde, 2022 faaliyet raporunu yayımladı. Rapor’da, 
Kişisel Verilerin Korunması Yasa Tasarısı’na (“Tasarı”) 
da yer verilmiştir. Tasarı büyük ölçüde Kasım 2022’de 
yayımlanan tasarı metni ile paraleldir. AAIP’nin 
raporuna göre, yapılan değişikliklerle ilgili kişilerin 
verileri üzerindeki haklarının korunması ve Arjantin 
ekonomisinin gelişimi için sağlam  bir hukuki zemin 
temin edilmesi hedeflenmektedir. Yeni düzenlemeler 
ayrıca veri minimizasyonu, aydınlatma yükümlülüğü 
ve düzenlemelerin maddi ve bölgesel kapsamına ilişkin 
detayları belirlemektedir. Son olarak, Tasarı ile, kredi 
kuruluşları için “Arjantin Cumhuriyeti Merkez Bankası’na 
kredi bilgileri sağlayan kuruluşlar” şeklinde yeni bir 
tanım öngörülmüş ve bu kuruluşlar tarafından finansal 
yükümlülüklere uyum ve aykırılıklara ilişkin bilgilerin 
kapsamlı ve şeffaf bir şekilde yayımlanması  
gerektiği düzenlenmiştir.

Tasarı’ya buradan (İspanyolca) ulaşabilirsiniz.

https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/ek-1.pdf
https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/ek-2.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7544/Vekaleten-Yapilacak-Sikayetlerin-Elektronik-Ortamda-Kurula-Iletilmesine-Iliskin-Kamuoyu-Duyurusu
https://edpb.europa.eu/system/files/2023-04/edpb_guidelines_202209_personal_data_breach_notification_v2.0_en.pdf#page=17&zoom=100,103,787
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/proyecto_de_ley_de_proteccion_de_datos_personales_-_febrero_2023.pdf
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 Dijital Çağda  
            Çocukların Korunması

Çocukların internet ortamında karşılaşabilecekleri 
olumsuz deneyimlerden korunmasına yönelik çalışmalar, 
dünya genelinde günden güne hız kazanmaktadır. 
İlerleyen dönemde Türkiye’nin de, dünyadaki trendlere 
paralel şekilde, çevrimiçi platformlarda çocukların ve 
çocuk verilerinin korunmasına ilişkin düzenlemelere 
başvurması beklendiğinden, söz konusu gelişmelerin 
takip edilmesi önem arz etmektedir. 

Bu kapsamda, geçtiğimiz günlerde, İngiltere’de 
Information Commissioner’s Office (“ICO”) tarafından 
Birleşik Krallık Çocuk Yasası (UK Children’s Code) 
kapsamında hazırlanan “Çocuklar Tarafından Erişilmesi 
Muhtemel” Hizmetlere İlişkin Taslak Rehber (“Taslak 
Rehber”) kamuoyu görüşüne açıldı. Taslak Rehber’de 
“çocuklar tarafından erişilmesi muhtemel” hizmetlere 
ilişkin sıkça sorulan sorulara ve çocukların bir 
hizmete erişiminin muhtemel olup olmadığının nasıl 
değerlendirilebileceğine ilişkin faktörlerin bir listesine 
yer verilmiştir. İlaveten, çevrimiçi buluşma siteleri, 
pornografi, oyunlar ve sosyal medya konularında vaka 
çalışmaları bulunmaktadır. Özellikle, dijital ortamda 
çocuklara yönelik hizmet veren ya da çocuklar tarafından 
erişilmesi muhtemel olan sayfaları işleten kişilerin 
Taslak Rehber’deki değerlendirmeleri incelemesi faydalı 
olacaktır. Kamuoyu görüşlerinin iletilmesi için son tarih 19 
Mayıstır.

Taslak Rehber’e buradan (İngilizce), kamuoyu  
görüşlerinin toplanmasına ilişkin ICO sayfasına ise 
buradan (İngilizce) ulaşabilirsiniz. 

ICO, ayrıca, Yaşa Uygun Tasarım Kuralları’nın 
(Age Appropriate Design Code) oyun geliştiriciler 
tarafından uygulanmasını kolaylaştırmak adına, risk 
değerlendirmeleri, yaş doğrulama uygulamaları, şeffaflık, 
çocuk verilerinin zararlı kullanımının önlenmesi ve 
ebeveyn kontrolleri ile gizlilik ayarları oluşturmaya 
yönelik tavsiyeler içeren ipuçları (“Oyun Geliştiriciler 
için İpuçları”) yayımlamıştır. Oyun Geliştiriciler için 
İpuçları,  ICO’nun Birleşik Krallık Çocuk Yasasının oyun 
şirketlerine nasıl uygulanacağını görmek amacıyla farklı 

oyun üreticilerini denetlemesini takiben oluşturulmuştur. 
Bu nedenle, özellikle de oyun şirketlerinin ICO’nun 
yönlendirmelerini incelemesi önemlidir. 

Oyun Geliştiriciler için İpuçları’na buradan (İngilizce) 
ulaşabilirsiniz.

Aynı doğrultuda, Amerika Birleşik Devletleri Kongre 
Araştırma Birimi (Congressional Research Service) ise, 
çevrimiçi ortamlarda yaş doğrulama çalışmalarına ilişkin 
görüşlerini (“Görüş”) güncellemiştir. Görüş’te, çocukların 
çevrimiçi ortamlarda tespit edilebilmesine ilişkin güncel 
yöntemlere, bu meseleye ilişkin karşılaşılan zorluklara ve 
çocukların korunması adına hazırlanacak metinlere ilişkin 
tavsiyelere yer verilmiştir.

Görüş’e buradan (İngilizce) ulaşabilirsiniz. 

Yapay Zeka Düzenlemelerinde Yeni Adımlar

Hızla popülerleşen yapay zeka teknolojileri ile ilgili 
her gün yeni bir habere uyandığımız şu günlerde, 
yapay zekanın hukuken düzenlenmesi ve kontrol 
edilmesine ilişkin tartışmalar da haberlerde sıklıkla 
karşımıza çıkmaktadır. Avrupa Birliği’ndeki gelişmelere 
baktığımızda, DigiDiary’nin önceki sayısında, Avrupa 
Birliği Konseyi’nin, Yapay Zeka Yasası’na ilişkin genel 
yaklaşımları bakımından uzlaşma metni üzerinde resmen 
mutabakata vardıklarını belirtmiştik ve bundan sonraki 
aşamada, Avrupa Parlamentosu’nun Yapay Zeka Yasası’na 
ilişkin duruşunu belirleyeceğinden bahsetmiştik. Yapay 
zeka sistemlerinin hızlı yükselişi, yapay zekaya ilişkin 
yaklaşımlar bakımından tartışmaların ve farklı görüşlerin 

https://ico.org.uk/for-organisations/childrens-code-hub/likely-to-be-accessed-by-children/#factors
https://ico.org.uk/about-the-ico/ico-and-stakeholder-consultations/ico-consultation-on-the-draft-guidance-for-likely-to-be-accessed-in-the-context-of-the-children-s-code/
https://ico.org.uk/for-organisations/childrens-code-hub/top-tips-for-games-designers-how-to-comply-with-the-children-s-code/
https://crsreports.congress.gov/product/pdf/IN/IN12055
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ortaya çıkmasına sebep olsa da Avrupa Parlamentosu Yapay Zeka Yasası’nın büyük çoğunluğuna 
ilişkin anlaşmaya varmayı başarmıştır. Bununla beraber, Yapay Zeka Yasası’nın, genel amaçlı yapay 
zeka (general purpose AI) hükümleri gibi önem arz eden bir grup hükümlerine ilişkin henüz tam 
netlik sağlanmamıştır ve bu hükümler 26 Nisan’daki komite oylamasında gündeme gelecektir. 
Konuya ilişkin tartışmalar ve olası fikir ayrılıkları sebebiyle, oylamada gecikmeler yaşanabileceği 
düşünülmektedir. 

Son olarak, İngiltere’de ise, üretken yapay zeka sistemi üreticilerine ve kullanıcılarına  yol 
göstermek amacıyla, ICO, yapay zeka üreticileri tarafından sorulması gereken sekiz soru 
listelemiştir. Bu kapsamda, ICO, veri işlemenin hukuki sebebinin ne olduğu, veri sorumlusu/
ortak veri sorumlusu/ veri işleyen bulunup bulunmadığı, veri koruma etki analizi hazırlanıp 
hazırlanmadığı, şeffaflığın nasıl sağlanacağı, güvenlik risklerinin nasıl bertaraf edileceği, ölçüsüz 
veri işlemenin nasıl sınırlandırılacağı, ilgili kişi başvurularına nasıl yanıt verileceği ve üretici yapay 
zekanın otomatik kararlar almak için kullanılıp kullanılmayacağı sorularına yanıt verilmesi gerektiği 
ve veri koruma otoritesi olarak kendilerinin de kuruluşlara bu soruları yönelttiklerini belirtmiştir. 

Sekiz soruluk listeye buradan (İngilizce) ulaşabilirsiniz.

 

https://ico.org.uk/about-the-ico/media-centre/news-and-blogs/2023/04/generative-ai-eight-questions-that-developers-and-users-need-to-ask/
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New Principles and Procedures for Social 
Network Providers published

On April 1, 2023, the Information and Communication 
Technologies Authority (“ITCA”) published the Social 
Network Provider Procedures and Principles (“New 
Principles and Procedures”) in the Official Gazette 
no. 32150, dated April 1, 2023, which was adopted by 
its decision no. 2023/DK-ID-119 dated March 28, 2023 
regarding the amendments made to the Law No. 5651 on 
the Regulation of Internet Publications and Prevention 
of Crimes Committed through These Publications 
(“Internet Law”) dated October 13, 2022.

The New Principles and Procedures update the previous 
Social Network Provider Principles and Procedures dated 
October 2, 2020, reiterate the important provisions of 
the October 2022 amendments to the Internet Law, and 
detail the requirements related to these provisions.

The New Procedures and Principles clarify the limits of 
social network provider obligations by excluding those 
who only include content for social interaction purposes in 
a certain part of the broadcast made on the internet and 
platforms where content for social interaction purposes 
is offered as a secondary and ancillary service, such as 

personal websites, electronic commerce sites and news 
sites from the scope of the New Principles and Procedures.

The New Principles and Procedures include many 
requirements, particularly the details regarding 
the representative requirement. In terms of the 
representative requirement, the New Principles and 
Procedures stipulate that if the representative is a 
legal entity, the title of the representative must bear 
the unique trade name of the social network provider 
and the province where the entity is incorporated 
(e.g., Istanbul) in order to demonstrate the relationship 
between the representative and the social network 
provider. The shares of the representative must be 
owned by the social network provider and the articles 
of association must state that the representative is 
incorporated within the organization of the social 
network provider and is affiliated to the social network 
provider. The New Principles and Procedures further 
indicate that the principal capital shall be at least TRY 
100 million (approx. USD 5 million) in order to increase 
the responsibility of the representative. In addition, 
the New Principles and Procedures reiterate the duties 
of the representative as envisaged under the Internet 
Law. Further, although there was no requirement for 
the representatives to have a registered electronic mail 
address (i.e., KEP address) prior to the New Procedures 
and Principles, the New Principles and Procedures 
state that the KEP addresses of the representatives 
should be explicitly published on the social network 
provider’s platform in order to facilitate the delivery 

of notifications, notices or requests sent by the 
administrative authorities.

Additionally, the New Principles and Procedures 
reiterate the other requirements such as responding 
to user requests, semi-annual (transparency) reports, 
an advertisement library, disclosure of user data to 
authorities, services designed for children, and a crisis 
management plan, and penalties for non-compliance 
with these requirements. The New Principles and 
Procedures identify the context of the advertisement 
library. In terms of the data localization requirement, the 
New Principles and Procedures clarify that the basic user 
information and information that may be required by 
the ITCA must be prioritized during localization.

The New Principles and Procedures provide clarity 
on various provisions of the Internet Law after the 
amendments made on October 18, 2022. Therefore, the 
New Principles and Procedures are a significant roadmap 
for social network providers. It is important for social 
network providers to carry out the harmonization 
process by evaluating the New Principles and Procedures 
along with the Internet Law in detail.

You may access the New Principles and Procedures here (in 
Turkish) and our related legal alert for more details here.
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https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/04/20230401-13.pdf
https://www.esin.av.tr/2023/04/04/itca-published-new-principles-and-procedures-for-social-network-providers/
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 Other developments

Amendments to the Regulations on 
Geographical Data License and Permit

The Ministry of Environment, Urbanization and 
Climate Change (“Ministry”) published the Regulation 
Amending the Geographic Data License Regulation 
(“License Regulation”) and the Regulation Amending 
the Geographic Data Permits Regulation (“Permit 
Regulation”) (together, the “Amendments”) in the 
Official Gazette No. 32149, dated 31 March 2023.

The Amendments make significant changes and 
developments to the regulations. 

The License Regulation clarifies that the geographical 
data regulations cover both domestic and foreign legal 
entities and introduces three different license types, 
namely Group A, Group B and Group C, depending 
on the nature of the activity. The License Regulation 
expands the obligations of licensed entities and sets 
out additional obligations that differ according to 
the license type. As another noteworthy change for 
licensed entities, the License Regulation clarifies the GIS 
specialist/operator processes and provides exemptions 
for Group A and C license holders. In addition, the 
License Regulation states that the provisions on the 
employment of foregoing employees during Group A 
and B license applications will not be effective until 1 
January 2025. Furthermore, the geographic data license 
themes classification table, annexed to the License 
Regulation, classifies the data themes on a sectoral 

basis to provide guidance, especially during the license 
application process and technical issues. Within the 
scope of the classification, data themes, data layers 
and data to be shared with the National Geographic 
Information System have been determined specifically 
for each sector, including the banking, e-commerce and 
telecommunication sectors.

Similar to the License Regulation, the Permit Regulation 
clarifies the scope and regulates the disclosure of 
data to the National Geographic Information Platform 
(tr.”UCBP”). In addition, the Permit Regulation indicates 
that entities can obtain permits without being subject 
to the permit fee within the scope of their activities 
for the benefit of public institutions and legal entities. 
However, if the entities use and share the data for 
commercial purposes or for their own operations, they 
become subject to the permit fee.

The Amendments clarify the administrative penalties 
to be imposed in case of non-compliance with the 
geographic data legislation obligations.

You may access the License Regulation here (in Turkish), 
the Permit Regulation here (in Turkish), and our related 
legal alert for more details here.

 
 
 
 
 
 
 
 

Draft Regulation and Communique 
Amending the Regulation and 
Communique on the Registration 
of Devices with Electronic Identity 
Information are Published 

The Draft Regulation Amending the Regulation on 
the Registration of Devices with Electronic Identity 
Information (“Draft Regulation”) and the Draft 
Communique Amending the Communique on the 
Registration of Devices with Electronic Identity 
Information (“Draft Communique”) prepared by the 
ITCA (together, the “Drafts”) were published on the 
ITCA website for public consultation between March 14 
and April 14, 2023.

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/03/20230331-5.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/03/20230331-4.htm
https://www.esin.av.tr/2023/04/05/amendments-to-the-regulations-on-geographical-data-license-and-permit/
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The Draft Regulation changes the time period to 
blacklist devices registered in the ITCA’s central mobile 
device identification database system (tr. “MCKS”) 
from 7 years as of failure to receive service from 
electronic communication networks for 7 years without 
interruption to 1 year from the last signal. In addition, 
the Draft Regulation regulates the provisions regarding 
the re-use of the blacklisted device with a subscriber 
number and the re-registration of the device in the 
system. Furthermore, the provisional article of the Draft 
Regulation stipulates that the last subscription number 
owner can request the re-operation of the device 
through the electronic government system (tr. e-devlet) 
for the blacklisted devices before the amendments come 
into effect.

The Draft Communiqué regulates that the registration 
of electronic identity information of imported or 
manufactured devices will be made through the user 
account allocated to the importer or manufacturer, and 
indicates that a user account can be created by the 
importer or manufacturer through electronic signature. 
In addition, minor changes were made regarding the 
process of the re-operation of devices that have not 
received electronic communication service for 7 years 
without interruption.

The Drafts indicate that the amendments will enter into 
force on January 1, 2024.

You may access the Draft Regulation here (in Turkish), 
and the Draft Communique here (in Turkish).

Electronic Submission of Complaints  
by Power of Attorney to the Turkish  
DPA Enabled

In order to ensure the faster and more effective 
submission of the complaints to the Personal Data 
Protection Authority (“DPA”), the DPA has published an 
announcement on its website on March 27, 2023, stating 
that the complaints, which currently may be submitted 
to the DPA by data subjects by hand, mail, courier or 
electronically through the “Complaint Module” on the 
DPA’s website, may also be submitted electronically 
through the “Complaint Module” by attorneys that hold 
power of attorney. 

 World news

Updated Guidelines on Personal  
Data Breach Notifications under GDPR  
are published

On March 28, 2023, the European Data Protection Board 
published the updated version of the Guidelines 9/2022 
on Personal Data Breach Notifications under GDPR (“Data 
Breach Guidelines”). The Data Breach Guidelines require 
data controllers residing outside of the European Union 
to make data breach notifications to each Data Protection 

Authority of the Member State where an affected data 
subject resides, and they do not permit a “one-stop shop” 
principle (which allows companies to be in contact with 
only one national data protection authority) to have 
effect. Prior to the update, the Data Breach Guidelines 
stipulated that data breach notifications can be made by 
the representative in accordance with the authorization 
given by the data controller, whereas with the update, 
these notifications are now considered the responsibility 
of the data controller. The Data Breach Guidelines further 
emphasize that the function of the representative is 
different from the role of the external data protection 
officer and therefore, the responsibility for notifying the 
data protection authority in the event of a data breach 
lies with the data controller pursuant to Article 27(5) of 
the GDPR.

The updated Data Breach Guidelines is available here. 
 
Argentina Data Protection Authority 
published personal data protection bill 

On April 5, 2023, the Argentine Data Protection Authority 
(“AAIP”) published its annual report for 2022. The Report 
also included a Draft Personal Data Protection Bill (“Bill”). 
The Bill is mostly in line with the draft bill text published 
in November 2022. According to AAIP’s report, the 
amendments aim to protect the rights of data subjects 
and provide a solid legal basis for the development of 
the Argentine economy. The new regulations also set out 
details on data minimization, the notice requirement, and 

https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/ek-1.pdf
https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/ek-2.pdf
https://edpb.europa.eu/system/files/2023-04/edpb_guidelines_202209_personal_data_breach_notification_v2.0_en.pdf#page=17&zoom=100,103,787
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the substantive and territorial scope of the regulations. 
Lastly, the Bill introduces a new definition of credit 
institutions as “entities that provide credit information 
to the Central Bank of the Argentine Republic” and 
requires the comprehensive and transparent publication 
of information on compliance with and breaches of 
monetary obligations by these entities.

You may access the Bill here (in Spanish).

Protection of children in digital age 

Efforts to protect children from negative experiences they 
may encounter on the internet are gaining momentum 
across the world. As Türkiye may also encounter 
legislative efforts on the protection of children and 
children’s data on online platforms, in line with global 
trends in the coming period, it is important to assess and 
analyze the developments around the world.

Accordingly, the UK Information Commissioner’s 
Office (“ICO”) recently opened the Draft Guidance 
on Services “Likely to be Accessed by Children” under 
the UK Children’s Code (“Draft Guidance”) for public 
consultation. The Draft Guidance includes a section on 
frequently asked questions regarding services that are 
“likely to be accessed by children”, a list of factors on 
how to assess whether children are likely to access a 
service and case study examples on online dating sites, 
pornography, games and social media. In particular, 
it would be beneficial for those that provide services 
to children in the digital environment or that operate 
pages that are likely to be accessed by children to 
review the evaluations in the Draft Guidance. The public 
consultation ends on May 19, 2023.

The Draft Guidance is available here and the ICO page 
for public consultation is available here.

The ICO further published tips to facilitate the 
implementation of the Age Appropriate Design Code 
by game developers (“Tips for game developers”), 
including risk assessments, age verification practices, 
transparency, prevention of harmful use of children’s 
data and advice on setting high privacy settings to 
support parental controls. Tips for Game Developers 
drafted following the audit of different game producers 
to see how the UK Children’s Code applies to game 
companies. Therefore, it is important for gaming 
companies to review the ICO’s tips.

You may access the Tips for game developers here.

In the same vein, the Congressional Research Service of 
the United States of America has updated its opinion 
(“Opinion”) on age verification efforts in online 
platforms. The Opinion provides an overview of current 
methods for identifying children online, the challenges 
faced in this regard, and policy recommendations for 
Congress to protect children.

You may access the Opinion here.

New Steps in Artificial Intelligence 
Regulations

As we are surrounded by fresh news every day about 
popular artificial intelligence tools, the debates and 
efforts to regulate AI find a place in the news. In terms 

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/proyecto_de_ley_de_proteccion_de_datos_personales_-_febrero_2023.pdf
https://ico.org.uk/for-organisations/childrens-code-hub/likely-to-be-accessed-by-children/#factors
https://ico.org.uk/about-the-ico/ico-and-stakeholder-consultations/ico-consultation-on-the-draft-guidance-for-likely-to-be-accessed-in-the-context-of-the-children-s-code/
https://ico.org.uk/for-organisations/childrens-code-hub/top-tips-for-games-designers-how-to-comply-with-the-children-s-code/
https://crsreports.congress.gov/product/pdf/IN/IN12055
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of European Union regulations, in the previous issue of DigiDiary, we indicated that the Council of 
the European Union has formally agreed on a compromise text in terms of their general approach 
to the Artificial Intelligence Act (“AI Act”) and that the European Parliament will determine its 
stance on the AI Act in the next phase. There have been various debates and divergent views 
around t rapid rise of AI systems, but the European Parliament has managed to settle various 
provisions of the AI Act. However, the provisions on prohibited practices, user obligations and 
General-Purpose AI sections of the AI Act will be voted on April 26, 2023. Yet, discussions and 
potential differences of opinion may cause delays in the vote.

Lastly, in the UK, in order to provide guidance to producers and users of generative AI systems, 
ICO listed eight questions to ask AI developers. Accordingly, the ICO requests the following 
questions to be asked: what the legal basis is for the data processing, whether individuals 
are data controllers/joint data controllers/data processors, whether a data protection impact 
assessment has been conducted, how transparency will be ensured, how security risks will be 
mitigated, how unnecessary data processing will be limited, how data subject requests will be 
responded to, and whether the generative AI will be used to make automated decisions. 

The list of eight questions is available here.

https://ico.org.uk/about-the-ico/media-centre/news-and-blogs/2023/04/generative-ai-eight-questions-that-developers-and-users-need-to-ask/
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